
ARIZA BİLDİRİMBAŞVURU FORMU

Adres Bilgisi
0216 494 60 00 / 0216 494 60 01
bilgi@bizsizeyeteriz.com
Burak Bora Plaza, Orta Mah, Marifet Sok. No:6 Ofis:14 Kartal İstanbul

BSY KURUMSAL TEDARİK HİZMETLERİ A.Ş. 

Firma Bilgileri
Arıza Bildirim Tarihi:
Ad Soyad:
Firma:
Telefon:
E-Mail:
Adres / Il:
Mesajınız:
Cihaz Marka ve Model:
Satın Alındığı Tarih:

Arıza (Lütfen detay belirtin)

Kişisel Verilerin Korunmasına İlişkin Aydınlatma Metni

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 10’uncu maddesi uyarınca BSY
KURUMSAL TEDARİK HİZMETLERİ A.Ş. olarak, www.bizsizeyeteriz.com alan adlı
internet sitesi üzerinden siparişinize ilişkin ürünler hakkında İptal/ İade/ Arıza
bildirimi başvurusunda bulunmak amacıyla doldurduğunuz İptal/İade /Arıza Bildirimi
başvuru formu vasıtasıyla elde edilen kişisel verilerinize ilişkin sizleri; kimliğimiz,
kişisel verilerinizi işleme amaçlarımız, kime ve hangi amaçla aktardığımız, hukuki
sebeplerimiz, işleme yöntemlerimiz ve haklarınız konusunda bilgilendirmek isteriz:

Veri Sorumlusu

Ticaret Unvanı :BSY KURUMSAL TEDARİK HİZMETLERİ A.Ş. 
İnternet Adresi : www.bizsizeyeteriz.com
Telefon Numarası : 0216 494 60 00 / 0216 494 60 01
E-Posta Adresi : bilgi@bizsizeyeteriz.com
Adres : Burak Bora Plaza, Orta Mah, Marifet Sok. No:6 Ofis:14 Kartal İstanbul
KEP Adresi : bsytedarikhizmetleri@hs01.kep.tr 
 



Veri Kategorisi İletişim Müşteri İşlem

Veri Türü E-Posta Adresi Sipariş Numarası

İlgili Kişi Müşteri Müşteri

İşleme Amacı

Sipariş verilen E-Posta Adresi
üzerinden arıza/ iade başvurusunda
bulunmak isteyen İlgili Kişi’nin
tespit edilebilmesi

İlgili Kişi’nin vermiş olduğu
siparişin tespit edilerek arıza/ iade
başvurusunun alınması

İşlememizdeki
Hukuki Sebep

Arıza/ iade başvurusunda
bulunmak isteyen İlgili Kişi’nin bu
talebini yerine getirmek
bakımından sözleşmenin ifası için
E-Posta Adresi verisini işlememizin
gerekli olması

Arıza/ iade başvurusunda
bulunmak isteyen kişinin bu
talebini yerine getirmek
bakımından sözleşmenin ifası için
Sipariş Numarası verisini
işlememizin gerekli olması

Toplama Yöntemi Form’un doldurulması vasıtası ile,
otomatik

Form’un doldurulması vasıtası ile,
otomatik

Veri Aktarımı
Uyuşmazlıklarda hukuki delil olarak
kullanılabilmesi amacıyla yetkili
makamlar ile paylaşılacaktır.

Uyuşmazlıklarda hukuki delil
olarak kullanılabilmesi amacıyla
yetkili makamlar ile
paylaşılacaktır.

Kişisel Verilerin İşlenmesine İlişkin Aydınlatma Metni 

www.bizsizeyeteriz.com adresinde yer alan aydınlatma metni üzerinden incelemek
için tıklayınız.

Kişisel Verilerin Korunması Başvuru Formu

www.bizsizeyeteriz.com adresinde yer alan başvuru formu üzerinden iletmek için
tıklayınız.

https://www.bizsizeyeteriz.com/aydinlatma-metni-
https://www.bizsizeyeteriz.com/kisisel-verilerin-korunmasi-basvuru-formu

